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@ INSTALLATION CD
INCLUDES SETUP WIZARD & TECHNICAL MANUALS

2-PORT USB KVM SWITCH WITH AUDIO SUPPORT
KVM-222

‘ If any of these items are missing from your packaging, please
‘ contact your reseller

D-Link KVM-222
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PRODUCT
SET-UP

HARDWARE SETUP

HSITON3

Please follow the diagram below to connect the KVM switch to your workstation computers.
Speakers are optional.

For additional information regarding setup and operation please see the User Manual on the
Installation CD included with your KVM switch.

Speakers Monitor Keyboard Mouse Remote

Note:

This KVM Switch will not detect whether a computer is on or off if the “Power On” function is
set in the BIOS. If you switch to a computer that is turned off, nothing will be displayed on the
monitor.

SWITCH OPERATION

Remote Control Switching
Push the remote control button to switch between computers. ° ’L):

The green and orange LEDs indicate the selected PC.

Hot key Switching (for Microsoft Windows® PCs)

Press the Scroll Lock key two times to switch between PCs, including audio.

Press the Caps Lock key two times to switch between PCs but maintain the audio feed of the
original computer.

KVM-222 D-Link
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TROUBLESHOOTING

SETUP AND CONFIGURATION PROBLEMS
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1. WHEN TURNING THE COMPUTER ON, THE KEYBOARD IS NOT DETECTED, OR A
KEYBOARD / MOUSE ERROR MESSAGE IS DISPLAYED.
If the computer's BIOS does not support USB boot-up, the system may be unable to detect the
mouse and keyboard during startup. Please ensure that your PC BIOS supports USB boot-up,
and upgrade your PC's firmware if necessary.

2. THE COMPUTER'S BIOS IS CORRECTLY CONFIGURED BUT THE COMPUTER IS STILL
UNABLE TO DETECT THE MOUSE AND KEYBOARD.
Be sure to directly connect the USB KVM switch to USB port on the PC's motherboard rather than
through a port on a PCI card, Card Bus, or USB Hub.

3. WHEN SWITCHING TO PC2, THE COMPUTER STILL DISPLAYS PC1.
The KVM switch may not function correctly while a computer is powered off or still booting up.
Ensure that the second PC is powered on and use the hot key or remote control button to switch
between computers.

4. HOW DO | SET A HOT KEY IN MAC 10.6?

Please CTRL + click or right-click on the green taskbar icon and click on Setting to open the
settings menu to set a hotkey.

D-Link KVM-222
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TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.
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Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:

Tel: 1800-233-0000 (MTNL & BSNL Toll Free)
+91-832-2885700 (GSM, CDMA & Others)

Web: www.dlink.co.in

E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Indonesia, Malaysia, Singapore and Thailand:

Tel: +62-21-5731610 (Indonesia)
Tel: 1800-882-880 (Malaysia)
Tel: +65 6501 4200 (Singapore)
Tel: +66-2-719-8978/9 (Thailand)

24/7, for English Support only
Web: http://www.dlink.com.sg/support/
E-mail: support@dlink.com.sg

Korea:

Tel: +82-2-2028-1815

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web: http://www.d-link.co.kr

E-mail: arthur@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

Egypt:
Tel: +202-2919035

+202-2919047
Sunday to Thursday 9:00am to 5:00pm
Web: http://support.dlink-me.com
E-mail: support.eg@dlink-me.com

Iran:

Tel: +98-21-88880918,19

Saturday to Thursday 9:00am to 5:00pm

Web: http://support.dlink-me.com

E-mail: support.ir@dlink-me.com
support@dlink.ir

KVM-222 D-Link
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TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.
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Tech Support for customers in

Israel:

Magshimim 20, Petach Tikva 49348
Main Tel: 972-3-9215173

Customer Support Tel: 972-3-9212886
Web: www.dlink.co.il

Pakistan:

Tel: +92-21-4548158
+92-21-4548310

Monday to Friday 10:00am to 6:00pm

Web: http://support.dlink-me.com

E-mail: zkashif@dlink-me.com

South Africa and Sub Sahara Region:
Tel: +27-12-665-2165

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Turkey:

Tel: +90-212-2895659

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web: http://www.dlink.com.tr
E-mail: turkiye@dlink-me.com

U.A.E and North Africa:

Tel: +971-4-4278127 (U.A.E)

Sunday to Thursday 9.00AM to 6.00PM GMT+4
Web: http://www.dlink-me.com

E-mail: support.me@dlink-me.com

Saudi ARABIA (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

E-mail: Support.sa@dlink-me.com

n D-Link KVM-222
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KOMMIEKT MOCTABKWU

COOEPXVMOE

@ YCTAHOBOYHbIW CD-AUCK

CofepXxunT MacTep YCTaHOBKW W PyKOBOACTBO MONb3oBaTens

NNADDAd

KVM-NEPEKITIOYATESIb C 2 USB-NOPTAMU U
MOOOEPXKOW 3BYKA
KVM-222

‘ Ecnun 410-nnbo 13 nepeyrcrieHHoro oTCyTCTBYET, Noxanyincra,
‘ obpaTtnTech Kk NOCTaBLUWUKY.

KVM-222 D-Link
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YCTAHOBKA

YCTAHOBKA YCTPOWCTBA

MoxanyicTta, cneagyinte nsobpaxeHHOW HUxe cxeme nogkntodeHnss KVM-nepeknioyaTens k
KomnbtoTepam. [IMHaMVK1 He BXOASAT B KOMMMEKT NOCTaBKu 1 NpuobpeTatoTcst OTAENbHO.

3a gononHuTenbHoW MHdOpMaunen no yctaHoBke M paboTtocnocobHocTM obpalantech k
PYKOBOZCTBY MoNb30BaTeNs Ha ycTaHoBoYHOM CD-Auncke, BXOASALEM B KOMMIIEKT NOCTABKU.

>
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X
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==
Monitor Keyboard Mouse Remote

BHumaHue:

OanHbin KVM-nepekntovatens He 6yaet o6HapyxeH, ecnu B HacTpoikax BIOS komnbloTepa
OoTKNtoYeHa yHKuMa “power on” (BKMOYEHWUS nNUTaHusA). Ecnn kKomnbloTep OTKMOYEH, TO Ha
3KpaHe Hu4ero He Gyaet oTobpaxeHo.

MEPEKNIOYEHWE MEXAY KOMINbIOTEPAMA

YnaneHHoe nepeknoyeHne

HaxmuTe KHOMKY yaaneHHOro ynpaBneHus Ans nepekntovyeHns mexay ° %Z‘
KoMnbloTepamu. 3eneHbin U OpaHXeBbll UHAMKATOPbLI yKa3blBalOT Ha
BbIGPaHHbIV KOMMbIOTEP.

MepekntovyeHne ¢ NOMOLLLIO FOPSAYMX KNaBULL (ANSi KOMNbLIOTEPOB NoA ynpaBneHnem OC
Microsoft Windows®)

HaxmuTe gsaxabl knasuwy Scroll Lock Ana nepeknioyeHns mMexay KoMnbloTepamu, BKoYas
3BYK.

Haxmute aBaxabl knasuwy Caps Lock aons nepeknioyeHns Mexay KoMmnbloTepamu, HO €
noaaepXKKoMN 3ByKa C OPUTMHaNIbHOTO KOMMbIOTEPA.

m D-Link KVM-222
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NMOUCK U YCTPAHEHUE
HEUCNPABHOCTEW

MPOBJIEMbl YCTAHOBKW 1 HACTPOWMKW

1. NIPU BKNKOYEHUU KOMIMbIOTEPA, KNTABUATYPA HE ONPEQENAETCA UNA
NoABNAETCA COOBLUEHUE OB OLUUBKE KNABUATYPbI/MbILLW.
Ecnun BIOS komnbioTepa He nogaepxuaeT 3arpy3ky ¢ USB-ycTponcTB, cuctema MOXET He
onpefensTb HannyvMe Mbiln 1 KNaBuaTypbl BO Bpems 3amnycka. lNoxanyicra, ybegutech, 4to
BIOS komnbloTepa nopaepxwvieaet 3arpy3ky ¢ USB-ycTpoiicTB, a Takke 06HOBWTE nporpamMMHoe
obecneveHre KOMMblOTepa, eCrnn HeobxoaMMo.

NNADDAd

2. CUICTEMA BIOS KOMMNbLKOTEPA HACTPOEHA KOPPEKTHO, HO KOMMNbLIOTEP
NO-NPEXXHEMY HE ONPEQENAET MbilUb U KNABUATYPY.
Y6eputecb B ToM, 4To KVM-nepeknioyatens ¢ USB-noptamun nogknioveH HeNnocpeacTBEHHO
k USB-nopTy knasmnatypbl KomnbtoTepa, a He k nopty PCl-kaptel, card Bus nnu USB-
KOHLieHTpaTopa.

3. NPU NEPEKNKOYEHUN HA KOMMNbLIOTEP 2, MO-NPEXHEMY OTOBPAXAETCA
KOMMBIOTEP 1.
KVM-nepekntoyatenb MoxXeT PyHKLMOHUPOBATbL HEKOPPEKTHO BO BPEMS BbIKITIOYEHUS
KoMnbloTepa unu 3arpysku. Ybeautecb, 4TOo NMTaHUE BTOPOro KOMMblOTepa BKIOYEHO W
UCMNOMb3YMTE «TOpsiYMe KNaBuLLM» UMW KHOMKY YAANEeHHOTo ynpasrieHus ANns nepeknoyeHns
Mexay KoMMbloTepamm.

4. KAK HACTPOUTb «TOPAYUE KITABULLU» B MAC 10.6?
MoxanyiicTa, Haxkmute CTR+ Mnm HaxXmuTe NpaBoW KHOMKOW MbILWW MO 3eNeHOM UKOHKE Ha
naHenu 3agay u Bbibepute HacTporka, YToObl OTKPbITE MEHIO HACTPOEK ANS YCTAHOBKM «rOPSUMX
KNaBuLL».

KVM-222 D-Link n
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TEXHWYECKAA NMOOOEPXKA

O6GHOBNEHNS MPOrpamMMHOro obecnevyeHnst u JOKyMeHTaumns JocTynHbl Ha MHTepHeT-canTte D-Link.
D-Link npegoctaBnsietr 6ecnnatHyo NOAAEPXKY AN KIMEHTOB

B TEYEHMWE rapaHTUNHOTO CpoKa.

KnuneHTtbl MoryT o6patuTbcs B rpynny TexHuyeckon nogaepxkm D-Link no TenedoHy unm yepes

WHTepHerT.

TexHnyeckasa nogaepxka D-Link:
+7(495) 744-00-99

>
S
X
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O
>
o

TexHUYecKasa noaaepxka yepes UHTepHeT
http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

D-Link KVM-222
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CONTENIDOS
DEL EMPAQUE

CONTENIDOS

CD DE INSTALACION
@ Incluye asistente de instalacién y manuales técnicos.
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SWITCH KVM 02 PUERTOS USB
KVM-222

‘ Si algunos de estos items no se encuentra en el empaque, por
‘ favor contacte a su vendedor.

KVM-222 D-Link
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INSTALACION
DEL PRODUCTO

INSTALACION DE HARDWARE

Por favor siga el diagrama para conectar el switch KVM a sus computadores de estacion de
trabajo. Los parlantes son opcionales.

Para obtener informacion adicional acerca de la configuracion y funcionamiento consulte el
Manual de Usuario en el CD de instalacién incluida con el Switch KVM.
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PC2

Speakers Monitor Keyboard Mouse Remote
Nota:

Este Switch KVM no detectara si un equipo esta encendido o apagado, si la funcién "encender”
esta activada en el BIOS. Si se cambia a un equipo que se apaga, no se mostrara nada en el
monitor.

OPERACION DE CAMBIAR

Cambiar con Control remoto
Pulse el botén del control remoto para cambiar entre computadores. El °
LED Verde y Naranjo indica el PC seleccionado.

Cambiar con Teclas de acceso rapido (para PC con Microsoft Windows®)

Presione la tecla “Scroll lock” 2 veces para cambiar entre PCs, incluyendo audio. Presione la
tecla “Caps lock” 2 veces para cambiar entre PCs pero manteniendo el audio del computador
original.

D-Link KVM-222
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SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS CON INSTALACION Y CONFIGURACION

1. CUANDO ENCIENDE EL COMPUTADOR, NO SE DETECTA EL TECLADO, O
APARECE UN ERROR DE TECLADO/MOUSE.
Si el BIOS del computador no soporta Boot-up USB, el sistema no lograria detectar el mouse y
el teclado durante el inicio. Por favor asegurese que el BIOS de su PC soporte Boot-up USB, o
actualice el firmware de su PC si fuese necesario.

2. EL BIOS DEL COMPUTADOR ESTA CORRECTAMENTE CONFIGURADO, PERO
LOS COMPUTADORES SIGUEN SIN DETECTAR EL MOUSE Y EL TECLADO.
Asegurese de conectar directamente el switch KVM USB al puerto USB B en la placa base del
PC y no a través de un puerto en una tarjeta PCI, tarjeta de bus, o Hub USB.

3. CUANDO CAMBIO A PC2, EL COMPUTADOR SIGUE MOSTRANDO EL PC1.
El Switch KVM no puede funcionar correctamente mientras que un computador esta apagado o
esta arrancando. Asegurese de que el segundo PC esta encendido y utilice el boton de control
tecla de acceso rapido o el control remoto para cambiar entre computadores.

4. ;COMO CONFIGURO TECLAS DE ACCESO RAPIDO EN MAC 10.6?
Por favor haga click en CTR+ o click derecho en el icono verde de la barra de tareas y haga click
en configuracion para abrir el menu con configuracion y ajustar teclas de acceso rapido.

KVM-222 D-Link
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SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacion para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS

NUMERO

HORARIO

Argentina

0800 - 12235465

Lunes a Viernes 08:00am a 21:00pm

Chile

800 - 835465 ¢ (02) 5941520

Lunes a Viernes 08:00am a 21:00pm

Colombia

01800 - 9525465

Lunes a Viernes 06:00am a 19:00pm

Costa Rica

0800 - 0521478

Lunes a Viernes 05:00am a 18:00pm

Ecuador

1800 - 035465

Lunes a Viernes 06:00am a 19:00pm

El Salvador

800 - 6335

Lunes a Viernes 05:00am a 18:00pm

Guatemala

1800 - 8350255

Lunes a Viernes 05:00am a 18:00pm
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México

01800 - 1233201

Lunes a Viernes 06:00am a 19:00pm

Panama

011 008000525465

Lunes a Viernes 05:00am a 18:00pm

Peru

0800 - 00968

Lunes a Viernes 06:00am a 19:00pm

Venezuela

0800 - 1005767

Lunes a Viernes 06:30am a 19:30pm

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet

www.dlinkla.com

e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com

KVM-222_B1_QIG_v1.00(D).indd 14
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CONTEUDO DA
EMBALAGEM

indice

CD de Instalagao
Inclui o assistente de instalacdo Wizard e o manual técnico

KVM SWITCH DE 2 PORTAS USB
KVM-222

‘ Se qualquer um desses itens estiver faltando em sua
‘ embalagem, entre em contato com seu revendedor
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CONFIGURACAO
DO PRODUTO

Configuragao do Hardware

Por favor, siga o diagrama abaixo para conectar o switch KVM nos computadores. Os Alto-
falantes sdo opcionais.

Para obter informagdes adicionais sobre instalagdo e funcionamento, consulte o Manual do
Usuario no CD de instalagao, incluido com o switch KVM.
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Speakers Monitor Keyboard Mouse Remote

Nota:

Este switch KVM néo ira detectar se um computador esta ligado ou desligado, se a fungédo
"power on" estiver definida na BIOS. Se vocé alternar para um computador que esteja
desligado, nada sera exibido no monitor.

Modo de operacéo do SWITCH

Remote Control Switching

Aperte o botdo do controle remoto para alternar entre os ° %:
computadores. O LED verde e o laranja indicam o PC selecionado.

Hot key Switching (for Microsoft Windows® PCs)
Pressione a tecla duas vezes para alternar entre os PCs, incluindo o audio.

Pressione a tecla Caps Lock duas vezes para alternar entre os PCs, mas manter o audio do
computador original.

D-Link KVM-222
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RESOLUCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO

1. AO LIGAR O COMPUTADOR, O TECLADO NAO E DETECTADO, OU UM
TECLADO / MENSAGEM DE ERRO MOUSE E EXIBIDA.
Se o0 BIOS do computador néo oferece suporte a USB, o sistema pode ndo conseguir detectar o
mouse e o teclado durante a inicializagéo. Verifique se o seu BIOS do PC suporta USB boot-up
e atualize o firmware do seu PC, se necessario.

2. 0 BIOS DO COMPUTADOR ESTA CONFIGURADO CORRETAMENTE, MAS O
COMPUTADOR AINDA E INCAPAZ DE DETECTAR O MOUSE E O TECLADO.
Certifique-se de ligar diretamente o switch KVM USB a porta USB B na placa-mée do PC e nédo
através de uma porta em uma placa PCIl ou um Hub USB.

3. QUANDO TROCO PARA O PC2, O COMPUTADOR AINDA MOSTRA O PC1.
O switch KVM pode nao funcionar corretamente quando o computador esta desligado ou ainda
na inicializagéo. Certifique-se que o segundo PC estiveja ligado e use o botdo de controlo
remoto ou tecla de atalho para alternar entre os computadores.

4. COMO FAGO PARA CONFIGURAR UMA TECLA DE ATALHO NO MAC 10.6?
Por favor, use CTR + clique ou clique com o botao direito do mouse no icone da barra verde e
clique na opgéo para abrir o menu de configuragdes para definir um hotkey.
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SUPORTE TECNICO

Vocé pode encontrar atualizagdes de software e documentacéo de usuario no site da D-Link Brasil.

A D-Link fornece suporte técnico gratuito para clientes no Brasil durante o periodo de vigéncia da
garantia deste produto.

Suporte Técnico para clientes no Brasil:

Website para suporte: www.dlink.com.br/suporte
e-mail: suporte@dlink.com.br

Telefones para contato:

Clientes de S&o Paulo: 2755 6950

Clientes das demais regides: 0800 70 24 104
Segunda a Sexta-feira, das 9:00h as 21:00h
Sabado, das 9:00h as 15:00h
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ISI PAKET

ISI

CD Pemasangan
Termasuk Bantuan Pemasangan dan Petunjuk Penggunaan

2-PORT USB KVM SWITCH
KVM-222

Jika ada item-item yang hilang dari paket penjualan anda,
silahkan hubungi penjual anda.
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PEMASANGAN PRODUK

Pemasangan Perangkat Keras

Silahkan ikuti diagram dibawah untuk menghubungkan KVM switch dengan komputer anda.
Pengeras suara merupakan opsi terpisah.

Untuk informasi tambahan mengenai pemasangan dan pengoperasian, silahkan melihat pada
Petunjuk Penggunaan yang ada dalam CD yang termasuk dalam paket penjualan KVM Switch
anda.

Monitor Keyboard Mouse Remote

Catatan:

KVM switch ini tidak akan mendeteksi apakah komputer dalam kondisi hidup atau mati jika
fungsi “power on” diatur pada BIOS. Jika anda berpindah ke sebuah komputer yang sedang
mati, maka pada layar monitor tidak akan muncul apa-apa.

Tombol Hot Key Perpindahan (untuk Komputer Microsoft Windows®)

Tekan tombol Scroll Lock dua kali untuk berpindah antar komputer, termasuk suara.

Tekan tombol Caps Lock dua kali untuk berpindah antar komputer tetapi suara tetap pada
komputer awalnya.

g

() . .

w Pengoperasian Switch

4

8 Pengendalian Perpindahan dari Jarak Jauh

= Tekan tombol pengendalian jarak jauh untuk berpindah antar ° %:v
_— komputer. Lampu LED hijau dan oranye menandakan sebuah PC
< sedang dipilih.

()

<

I

<

(01]
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PENYELESAIAN MASALAH
YANG UMUM DITEMUI

MASALAH-MASALAH PEMASANGAN DAN PENGATURAN

1. KETIKA MENGHIDUPKAN KOMPUTER, KEYBOARD TIDAK TERDETEKSI, ATAU
PESAN KESALAHAN SEBUAH KEYBOARD/MOUSE MUNCUL.
Jika BIOS komputer tidak mendukung boot-up USB, sistem mungkin tidak dapat mendeteksi
mouse dan keyboard selama proses awal. Pastikan BIOS komputer anda mendukung boot-up
USB dan perbaharui firmware PC anda jika diperlukan.

2. BIOS KOMPUTER SUDAH DIATUR DENGAN BENAR NAMUN KOMPUTER
TETAP TIDAK DAPAT MENDETEKSI MOUSE DAN KEYBOARD.
Pastikan port USB pada KVM switch dihubungkan secara langsung ke port USB pada papan
induk komputer dan bukan menggunakan sebuah port USB yang ada pada kartu PCI, kartu BUS
atau Hub USB.

3. KETIKA BERPINDAH KE PC2, KOMPUTER TETAP MENAMPILKAN PC1.
KVM switch bisa tidak berfungsi dengan benar ketika komputer dimatikan atau pada saat proses
booting. Pastikan PC kedua sudah hidup dan gunakan tombol hot key atau tombol pengendalian
jarak jauh untuk berpindah antara komputer.

4. BAGAIMANA SAYA DAPAT MENGATUR SEBUAH TOMBOL HOT KEY DI MAC
10.6?
Silahkan lakukan CTR+click atau klik kanan pada ikon hijau di taskbar dan klik setting untuk
membuka menu setting untuk mengatur sebuah tombol hotkey.
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.
Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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